In 4 einfachen Schritten zum Online Kunden

1. Log In mit Ihren bekannten Zugangsdaten.
2. Auf das Feld "Finanzen" klicken.
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3. In der Finanzubersicht den Button ,Deaktiviert” anklicken und somit auf aktivieren setzen.
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SEPA-Mandate

+ Neues SEPA-Mandat hinterlegen

Bescheide

Online Abruf fiir Bescheide
Nummer Bescheiddatum |
155434 15.11.2021
151020 04.01.2021
125833 02.07.2020

Summe

35724 €

33564 €

195,79 €
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4. Folgende Meldung mit der Aufforderung zur Eingabe der E-Mail-Adresse erschein. Bitte die E-Mail-Adresse eingeben (iber die Sie kiinftig die
Benachrichtigungen fir neue Bescheide erhalten méchten.

Online Abruf fir Bescheide X

Durch das aktivieren des Online Abrufs fir Bescheide
bestéitigen Sie, dass lhnen Bescheide in Zukunft nur
noch per Mail und im Blrgerportal zur Verflgung
gestellt werden.

Gegebenenfalls wird diese Anderung erst beim

nachfolgenden Bescheidlauf wirksam.

E-Mail

AKTIVIEREN

Sie haben es geschafft, nun sind Sie Onlinekunde.
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Des Weiteren bietet das neue Portal viele neue Moglichkeiten:

Behalteranderungswunsche direkt erfassen

Ubersicht all Ihrer Objekte in einem Konto

Online Abruf lhrer Bescheide und Archiv

Direkte online Kommunikation

Direkte Erfassung |lhres SEPA Mandats

Ubersicht Ihrer bisherigen Auftrage (Behalter, Sperrmill)



