
In 4 einfachen Schritten zum Online Kunden  

 
1.  Log In mit Ihren bekannten Zugangsdaten. 
2.  Auf das Feld "Finanzen" klicken. 
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3. In der Finanzübersicht den Button „Deaktiviert“ anklicken und somit auf aktivieren setzen. 
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4. Folgende Meldung mit der Aufforderung zur Eingabe der E-Mail-Adresse erschein. Bitte die E-Mail-Adresse eingeben über die Sie künftig die 

Benachrichtigungen für neue Bescheide erhalten möchten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sie haben es geschafft, nun sind Sie Onlinekunde. 
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Des Weiteren bietet das neue Portal viele neue Möglichkeiten:  

 

 

- Behälteränderungswünsche direkt erfassen  
 

- Übersicht all Ihrer Objekte in einem Konto 
 

- Online Abruf Ihrer Bescheide und Archiv  
 

- Direkte online Kommunikation  
 

- Direkte Erfassung Ihres SEPA Mandats  
 

- Übersicht Ihrer bisherigen Aufträge (Behälter, Sperrmüll) 
 


